KALITE POLITIKASI

TS EN ISO/IEC 17025 standardi rehberliginde hizmet sunmak,
Tarafsizhk,  diiriistliik, esitlik ve gizlilik ilkeleri
dogrultusunda dogru ve giivenilir sonuc¢ vermek,

Gelisen ve giincel teknolojiler, nitelikli  personel,
ulusal/uluslararasi gecerliligi olan giincel metotlar ile hizmet
kalitesinin ve miisteri memnuniyetinin artirilmasini saglamak,
Kalite Yonetim Sisteminin siirekli iyilestirme ve etkinlik ile
politika ve prosediirlerin tiim personel tarafindan
i¢sellestirilerek uygulanmasini saglamak,

Cevreyi koruyarak kaynaklarim en uygun sekilde kullanmak,

Deney sonuclarimin dogrulugunu ve giivenirliligini I¢ ve Dis
kalite kontrol calismalari ile giivence altina almak,

Risk ve Firsat temelli diisiince anlayisi ile tespit, degerlendirme
ve gerekli aksiyonlar: almak,

Miisterilere ait gizli bilgilerin ve tescilli haklarin korunmasi,

analiz sonuclarinin giivenilir olarak muhafaza edilmesi ve

gonderilmesini saglamak KALITE POLITIKAMIZDIR.
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